Emile Egger & Cie SA

Ressources Humaines
Route de Neuchatel 36
2088 Cressier NE (Schweiz)
Telefon +41 (0)32 758 71 11

rh@eggerpumps.com
www.eggerpumps.com

Wir sind ein international renommiertes Industrieunternehmen mit Hauptsitz in Cressier bei Neuchatel. Wir
entwickeln, konstruieren und produzieren Kreiselpumpen und Regelarmaturen, die in anspruchsvollen
Branchen wie der Industrie, der Chemie und der Abwassertechnik eingesetzt werden.

Zur Verstarkung unserer Sales-Abteilung sucht die Emile Egger & Cie SA eine/n:

Inside Sales Engineer / Technischer Vertriebsingenieur Innendienst
(m/w/d)

Technik, Kundenkontakt & Verantwortung — alles in einem Job

In dieser spannenden Rolle sind Sie die zentrale Schnittstelle zwischen unseren Kunden, dem AufRendienst
und den technischen Fachabteilungen. Sie behalten den Uberblick vom ersten Kundenkontakt bis zur finalen
Auftragsabwicklung —und tragen aktiv dazu bei, die besten Losungen fiir anspruchsvolle Anwendungen zu
finden.

lhre Aufgaben:

e Technische Kundenanfragen entgegennehmen, priifen und erste Losungen vorschlagen

e Passende Pumpenlésungen auswahlen und technisch auslegen —immer im Blick: die
Kundenbediirfnisse

e Durchdachte, wirtschaftlich kalkulierte Angebote erstellen — prazise und verstandlich

e Relevante Angebotsunterlagen wie Datenblatter, Zeichnungen und Kennlinien zusammenstellen

e Enge Abstimmung mit dem AuRRendienst —auch mal im direkten Kundengesprach

e Verantwortung fiir den kompletten Auftragsprozess libernehmen, inklusive interner Koordination
und Rickfragen

e Kundendaten im CRM-System pflegen und aktuell halten

e Mitdenken und mitgestalten: Ideen zur Verbesserung unserer Vertriebsprozesse aktiv einbringen

lhr Profil:

e Ein abgeschlossenes technisches Studium (z. B. Maschinenbau, Verfahrenstechnik) oder eine
Technikerausbildung mit technischem Hintergrund

e Erfahrungim technischen Vertrieb oder Projektgeschaft — Berufseinsteiger sind ebenfalls herzlich
willkommen

e Sicherer Umgang mit CRM-Systemen und MS Office (insbesondere Excel und Word)
e Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

e Gute Englischkenntnisse, Franzosischkenntnisse von Vorteil

lhre Personlichkeit:

e Selbststandige, strukturierte und l6sungsorientierte Arbeitsweise
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¢ Hohes MaR an Engagement, Eigeninitiative und Verantwortungsbewusstsein
e Kommunikationsstarke, Teamfahigkeit und Durchsetzungsvermogen

Wenn wir lhr Interesse geweckt haben, freuen wir uns auf Ihre vollstandige Bewerbung (Lebenslauf, Diplom
und Arbeitszeugnisse).

Weitere Informationen Uber unser Unternehmen finden Sie unter: www.eggerpumps.com
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